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CIELENA A SYSTEMATICKA DEBARIERIZACIA
ZELEZNIC NA SLOVENSKU CHYBA

(Bratislava, 24. augusta) Verejna ochrankyna prav Maria Patakyova zrealizovala prieskum so
zameranim na pristupnost osobnej Zelezni€nej dopravy a zverejnila spravu o svojich zisteniach.
Ukéazalo sa, Ze Statu chybaju komplexné informacie o stave bariér v osobnej Zelezni¢nej dopravy
cestujucim so zdravotnym postihnutim a zniZzenou pohyblivostou. Zaroven zo zisteni vyplynulo, Ze
zodpovedné subjekty proces debarierizécie zredukovali do pozZiadavky budovat prostredie
pristupné osobam so zdravotnym postihnutim najma popri realizovani celkovych rekonstrukcii

a modernizdcii, nie v8ak v ramci cielenej systematickej zmeny. Ta na Slovensku chyba.

Verejna ochrankyna prav vo svojich odporu€aniach navrhla, aby Ministerstvo dopravy a vystavby
Slovenskej republiky bolo ustanovené ako ustredny organ zodpovedny za implementaciu Dohovoru
OSN o pravach osbéb so zdravotnym postihnutim v osobnej Zelezni¢nej doprave a aby tat vyclenil
dostatok financnych prostriedkov na odstrafiovanie bariér.

»Vlakova doprava je na Slovensku stale plna bariér, ¢i uz ide o nepristupnost stanic, zastavok
alebo samotny vstup do vlakov, pohyb a orientaciu v nich. Taktiez sa podla nasich zisteni aj

v pripade existencie vytahov ¢i bezbariérovych toaliet objavuju situacie, ked' st nefunkéné.
Problémom su napriklad aj chybajice informaéné tabule o zmenach, bez ktorych sa ludia so
sluchovym postihnutim moézu dostat do vel'mi neprijemnej situacie,” uviedla verejna ochrankyna
prav Maria Patakyova.

Comu é&elia ludia so zdravotnym postihnutim na cestach viakom?

Cesta vlakom je pre Cloveka bez postihnutia Casto jednoduchd a prekazky, ktoré mézu byt pre
osoby so zdravotnym postihnutim neprekonatelné, si nemusi ani uvedomit.

Najskor je potrebné zistit si, €i je vybrana Zelezni¢na stanica alebo zastavka bezbariérova a Ci je
vébec mozné vyuzit ju na nastup do vlaku. Zeleznice SR uvadzaju, ze 389 z nich, o predstavuje
51,05 % z celkového poCtu, neumoznuju pristup pre imobilnych cestujucich. Zvysny podiel
predstavuju ndstupné miesta, ktoré su CiastoCne bariérové (4,07 %) alebo bezbariérové (44,88 %).

Komplikacie sa m6zu objavit aj pri objednavani listkov na vlak, pretoze osoba so znizenou
pohyblivostou alebo na invalidnom voziku musi nahlasit svoju cestu vopred, aby pre nu bola
zabezpefena moznost nastupu (ploSina, asistencia pri ndstupe). Podla niektorych vypovedi
v dotazniku bola mozZnost nastupu aj napriek nahlaseniu cestovania osoby so zdravotnym
postihnutim nezabezpecena.

Samostatnou kapitolou su Zelezni€né vozidla uspésobené aj na prepravu tychto oséb

V dialkovej doprave je pokrytie bezbariérovymi vilakmi 59,73 %. Nasadzované su vlaky s jednym
voznom v kazdej vlakovej suprave na prepravu imobilnych cestujucich. Z toho 46,46 % je
vybavenych zdvihacou ploSinou a 13,27 % voziiov je sice uspdsobenych na prepravu imobilnych
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cestujucich (osobitné kupé, WC, dostatocné priestory), ale bez vlastnej zdvihacej ploSiny. V 21
staniciach je ale mozné realizovat nastup a vystup imobilného cestujuceho pomocou externej
zdvihacej ploSiny.

Hoci Zelezniéna spolo&nost Slovensko ako nas najvacsi zelezniény dopravca vo svojom stanovisku
explicitne neuviedla podiel pokrytia bezbariérovymi vlakmi v primestskej a regionalnej doprave,
z poskytnutych informacii mozno vyvodit, Ze tento predstavuje priblizne 60,51 %.

Okrem Zeleznicnej spoloCnosti poskytuju prepravné sluzby aj sukromni poskytovatelia. Spolocnost
RegioJet v suCasnosti u nas nepouziva vlaky vhodné na prepravu ludi so zdravotnym postihnutim,
Leo Expres v roku 2020 vyuzival na prepravu v Slovenskej republike 5 ucelenych viakovych
jednotiek prisposobenych aj na prepravu tychto ludi a spolo€nost Arriva neposkytla informacie

0 bezbariérovosti.

Dalej su pri cestovani problematické nie vzdy funk&né vytahy &i toalety, o predstavuje vyznamnd
prekazku obzvlast pri cestach trvajucich niekolko hodin.

Na problémy v ramci vlakovej dopravy narazaju aj ludia so sluchovym postihnutim - €i uz ide
o komunika¢né komplikacie pri nakupe listkov Ci napriklad chybajuce informacné tabule o zmenach.

Stat potrebuje plan na debarierizaciu a dostatok finanénych prostriedkov na jeho realizaciu

Verejna ochrankyna prav na zaklade svojich zisteni odporucila Narodnej rade Slovenskej republiky
doplnit zakon tak, aby z neho vyplynulo, Ze ministerstvo dopravy je ustanovenym ustrednym
organom $tatnej spravy, ktory zodpoveda za implementaciu dohovoru v osobnej Zelezni¢nej
doprave. Zaroven navrhla, aby parlament ustanovil ministerstvu na vykonavanie pdsobnosti v oblasti
implementacie dohovoru do praxe primerané pravne nastroje. Prijatie podobnych opatreni
navrhovala aj predchadzajuca ombudsmanka po preskumani bariér v Skolach v roku 2016.

Ombudsmanka Maria Patakyova parlamentu aktualne taktiez odporucila vyClenit dostatok
finan€nych prostriedkov ur€enych na debarierizaciu vlakovej dopravy.

Medzi jej odporucaniami su tiez navrhy pre ministerstvo dopravy. Potrebné je podla nej vytvorit
pracovnu poziciu, ktoru by zastavala osoba zodpovedna za koordinaciu, sledovanie a
vyhodnocovanie procesu debarierizacie osobnej ZelezniCnej dopravy. Zaroven navrhla vytvorit
ramcovy dokument so stanovenim konkrétnych uloh, cielov a uCinnych nastrojov, vratane
financovania, s cielom realizovat postupnu systematicku debarierizaciu osobnej Zelezni¢nej
dopravy, s mechanizmom pravidelného vyhodnocovania jeho napifiania.
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